Warum ein Abomodell?

Das Abonnementmodell von WhatsUp Gold bietet eine kostengiinstige Moglichkeit fiir den Softwarezugriff
und minimiert Thre Anfangsinvestition.

Wenn Sie unseren Service abonnieren, garantieren Sie den Zugriff auf die aktuellste Version der Software,
einschliellich wichtiger Sicherheitsupdates. Dies gewahrleistet Ihren Schutz vor Schwachstellen, Fehlern und
Kompatibilitatsproblemen im Zusammenhang mit dlteren Softwareversionen.

Dariiber hinaus umfasst unser Abonnementpaket kontinuierliche Wartung und engagierten Kundensupport,

sodass Sie sicher sein konnen, dass alle potenziellen Probleme schnell behoben werden, sodass Sie beruhigt sein

konnen.
Lizenz Typ frei jahrliche Subscription jihrliche Subscription jahrliche Subscription
gjgeé(::i/ii(anale Unlimited* Unlimited* Unlimited* Unlimited*
Maximum Gerite 10 1000 Unlimited* Unlimited*
Gerite & Server
Monitoring ‘ ¢ ¢ ¢
Automatische . . . .
Erkennung
Topologie Karte ° ° ° °
Leistungsiiberwachung ° ° ° °
Verfiigbarkeits-
iiberwachung ° © © °
Alarmierungen und
[ ] [ ) [ ) [}
Benachrichtigung
Freie Dashboards &
Berichte ¢ N N ¢

1 © 2022 Progress. All Rights Reserved.



Free/Individual Business Enterprise -

Wireless Network
Monitoring

Cloud & Storage
Monitoring

Skalierbarkeits
Pollers

Distributed Mode — —

Log Management — —

Application
Monitoring

Virtualization
Monitoring

Hochverfiigbarkeit — —

Konfigurations-
management

Netzwerkverkehr-
Datenanalyse

Anzahl Installation . .
von WUG bis zu 2 bis zu 4

24/5 - Telefon

24/5 - Telefon und Email

und Email Bi-Annual

Customer
Support Community Only 10/5 - Email Annual Health Health Check
Check Online Training

Program
Online Training

Program Upgrade Services

Anmerkung: Ein einzelner WhatsUp Gold-Server kann mit zusitzlichen Skalierbarkeits-Pollern maximal
20.000 Gerdte oder 100.000 Metriken abfragen. Progress bietet auch uneingeschriankte Lizenzen an, wodurch
Lizenzbeschrankungen aufgehoben werden. Die angegebenen technischen Hochstwerte erfordern jedoch

moglicherweise den Erwerb zusitzlicher Lizenzen, um Ihre Umgebung vollstindig zu skalieren.

© 2023 Progress. All Rights Reserved.



Fiir JEDEN das passende Subscription-Modell:

Free Business
« Uberwachen Sie bis zu 10 Gerite « Hoch bewerteter technischer Support
» Wichtige Funktionen von WhatsUp Gold » Moglichkeit zur Skalierung auf mehr als 10 Geréte
o Erneuerbare 12-Monats-Lizenz kostenlos « Uberwachen Sie bis zu 1.000 Gerite
« Moglichkeit zum Upgrade, wenn der Bedarf 10 « Automatische Erkennung und Topologiekarten
Gerite libersteigt « 10/5 E-Mail-Support
Enterprise Enterprise Plus
« Alle Funktionen des Business-Abonnements + Alle Funktionen des Enterprise-Abonnements
« Skalierbarkeits-Poller  Konfigurationsmanagement
« Verteilter Modus + Analyse des Netzwerkverkehrs (xFlow)
« Protokollverwaltung « Halbjahrlicher Gesundheitscheck
« Anwendungsiiberwachung » Upgrade-Dienste
« Virtualisierungsiiberwachung » Mebhrere Installationen von WhatsUp Gold

» Hochverfiigbarkeit

« Telefon und E-Mail rund um die Uhr
« Jahrlicher Gesundheitscheck

« Zugrift auf Online-Schulungen

Enterprise/Enterprise Plus Vorteile:

Skalierbarkeits-Poller: Teilen Sie Ihre Uberwachungsarbeitslast auf mehrere Systeme auf, um die Skalierbarkeit
grofler Netzwerke zu gewéhrleisten oder die Datenerfassung von Ihren Systemen hinter Firewalls zu

vereinfachen.

Verteilter Modus: Der verteilte Modus bietet skalierbare und sichere Verwaltung und Uberwachung einer
beliebigen Anzahl entfernter Standorte - sofort einsatzbereit — von einem zentralen NOC aus.

Protokollverwaltung: Die zentralisierte Protokollverwaltung ist eine Schliisselkomponente zur Sicherstellung

der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften. Damit konnen Sie Dateizugriffe, unbefugte Aktivititen von Benutzern,
Richtliniendnderungen und mehr iiberwachen, priifen und dariiber berichten.
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Anwendungsiiberwachung: Erhalten Sie anwendungsorientierte Benachrichtigungen, wenn Probleme auftreten. So
konnen Sie die Grundursache schnell identifizieren und die Anwendungsleistung wiederherstellen, um Thr
Unternehmen zu unterstiitzen, die Erwartungen Ihrer Benutzer zu erfiillen und Service Level Agreements (SLAs)

einzuhalten.

Virtualisierungsiiberwachung: Entdecken, kartieren und iiberwachen Sie Thre virtuelle Infrastruktur. Legen Sie
Warnschwellenwerte fiir den Ressourcenverbrauch von Hosts und Gisten fest. Betrachten Sie Ihre virtuelle

Infrastruktur im Kontext ihrer physischen Hosts.

Hochverfiigbarkeit Vermeiden Sie ganz einfach einen Uberwachungsausfall. Installieren Sie mehr als eine Instanz
mit Enterprise (2) oder Enterprise Plus (4).

Konfigurationsmanagement: Automatisieren Sie das Konfigurations- und Anderungsmanagement fiir Router,
Switches und Firewalls in Threm Netzwerk. Netzwerkkonfigurationen archivieren und priifen. Lassen Sie sich tiber
Anderungen informieren. Vergleichen Sie Versionen nebeneinander, wobei die Abweichungen hervorgehoben
werden.

Analyse des Netzwerkverkehrs: Uberwachen Sie den Netzwerkverkehr und die Bandbreitennutzung und legen Sie

schwellenwertbasierte Warnungen fest. Sammeln und zeigen Sie Daten fiir Cisco CBQoS und NBAR an.

Gesundheitscheck: Um sicherzustellen, dass Sie das Beste aus Ihrer Investition herausholen, konnen Sie sich darauf
verlassen, dass unser Beratungsteam Sie iiber empfohlene Best Practices informiert. Dies wird dazu beitragen, Ihre
WhatsUp Gold-Installation so zu optimieren, dass sie Ihre Geschiftsziele erreicht.

Online-Schulungsprogramm: Zugang zu Schulungskursen, in denen Sie von unseren technischen Experten lernen,

wie Sie die Verwendung und Verwaltung von WhatsUp Gold meistern.

Upgrade-Services: Unser Beratungsservice-Team aktualisiert Thre WhatsUp Gold-Bereitstellung von einer veralteten
Version auf die neueste Version. AnschliefSend wird eine Gesundheitspriifung der Umgebung durchgefiihrt, um
sicherzustellen, dass alles wie erwartet funktioniert. Dazu gehort auch die Fehlerbehebung bei Problemen, die beim

Upgrade und der Datenbankmigration (falls zutreffend) auftreten.
Mehrere Installationen von WhatsUp Gold zulassen: Sie konnen aus beliebigen Griinden mehr als einen WhatsUp

Gold-Server bereitstellen, z. B. indem Sie den verteilten Modus verwenden, Hochverfiigbarkeit schaffen usw. Die
Beschriankung betrigt zwei Instanzen fiir Enterprise und vier fiir Enterprise Plus.

Vereinfachen Sie die Verwaltung

Ihrer komplexen IT-Infrastruktur

About Progress

Dedicated fo propelling business forward in a fechnology-driven world, Progress (NASDAQ: PRGS) helps
businesses drive faster cycles of innovation, fuel momentum and accelerate their path to success. As the trusted
provider of the best products to develop, deploy and manage high-impact applications, Progress enables
customers to build the applications and experiences they need, deploy where and how they want and manage it
all safely and securely. Hundreds of thousands of enterprises, including 1,700 software companies and 3.5 million
developers, depend on Progress fo achieve their goals—with confidence. Learn more at www.progress.com
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